SERVICIO NACIONAL DE CAPACI’FACION o
Y EMPLEOQ-SENCE:. S
DIRECCION REGIONAL DEL BiO BiO

' - REF.: Aplica multas administrativas al Organismo
Técnico de = Capacitacion ~ “Sociedad  de
Capacitacién ~ Alternativa Limitada”,  R.U.T.
'N°76.512.630-4, en el marco de f"scahzaclon al
Programa . “Mas Capaz Linea Regular" Primer
_ Concurso Afo 2015 -

- REsoLuc_a_c’)N_' _ExEN_TA'-.N_o fg 23 :

| CONCEPGION, = 4% 111/

' L o -Que el Orgamsmo Tecmco de Capacatacmn :
“SOC[EDAD DE CAPAC!TACEON ALTERNATEVA LIMITADA." 6 . “ALTERCAP LTDA.", RU.T.
N°76.512.630-4; representado legalmente por don. Alvaro Hugo' Araya Tasso, C. 1. N°_,
ambos con domicilio &n ‘Avenida’ Apoqmndo N°6275 Of. 62; comuna- de Las ‘Condes, Region
Metropolxtana en wrtud de Hesoiucnon Exenta N°1653 ‘de-fecha: 25 de marzo de 2015, de esta

' _D:reccnon Regaona! que aprobo ei Convemo de Condscnones Generales de Ejecuc:on de Cursos en E
el marco del: Programa Méas" Capaz prlmer concurso Linea: Hegular -afio 2015, suscrito entre el
S SENCE y el referido: Organesmo ejecuto el curso Manlpu!acnon de Atrmentos“ codlgo MCR 15-01-

~ 08- 1418-1 de: Iunes aviernes, de 08 30 hrs.'a 13; 30 hrs.; entre ei 23 de }umo de: 2015 y el 07 de

septiembre de 2015 en. la comuna de Arauco Heglon del B|o Bro

: - : : -Que con fecha 20 de agosto de 2015 se. efectuo' '
' -f:scai:zamon ai curso antes smgu!anzado observandose Ios mgmentes hechos wregulares

a) No entregar ei SUbSId!O duano a Ia totahdad de tas alumnas rnas un- caso de SUbSIdEO de
dxscapac;dad puesto que ai momento de Ia ﬂscaiizacxon estaban pagados hasta el d;a 07 de
-agostod92015 : S : e R,

- b) No se ha entregado el equ:po mdwaduai de segurldad a. Eas alumnas dei curso

c) No se ha entregado portafoho -'caiculadora y delantai como matenales det curso a Ias aiumnas

- d) En el marco del Serwcao de Cu;dado Infantn Ia cwdadora dona Cecma Torres no corresponde a |
la mformada Ademas ei Eugar no cuenta con bothum y extlntor - : S

mayona de- las alumnas, : S

f) No se han reahzadc clases pract;cas que contempla ei plan formatwo dei curso por no contar e
' _con rnaterlaies e tnsumos para etio y Rt : :

o g) En e I|bro de contemdos (o materlas nc se cons;gna el nombre del relator y su farma respecto de .
las ciases |mpamcias entre e! 24 de ;unto de 2015 y ef 10 de ;uho de 2015 ' :



: : : o 3.-Que,. medsante Ordlnarso (D R.8) N°2642 de fecha '
01 de sepnembre de 2015 el Orgamsmo Tecmco de Capamtacnén fue requendo para. efectos de
- formular ‘sus descargos respecto de ios hechos irreguiares observados, y de acompanar los
antecedentes atmgentes al caso. '

: 4.-Que, con fecha 29 de sept{embre de 2015, el
Orgamsmo Tecmco de Capac;tamon presentd escrito de descargos, SUSCrito por su representante
legal don Atvaro Araya Tasso, en el cual, en io pertmente expone lo sxgmente ‘Respecto del hecho
irreguiar conSignado en la letra’ a) del considéerando segundo de la presente resolucion, “"Como
- consecuencia de un problema de hqu:dez puntual, efectivamente nos retrasamos una
' semana en el pago de los subsidios a nuestras alumnas, los cuales se cancelan el Gitimo dia
habil de cada semana, situacion que se les explicé oportunamente a nuestra alumnas y que .
_se comprendio. Actualmente esta situacion esta resuelta y al dia. Se adjunta documentacion
en que se constatan los pagos a nuestras alumnas.”; Respecto del hecho irregular conS|gnado '

en la letra b) del considerando antes referido, expone que: “Situacién resuelta. Equ:pamrentos o
entregados conforme a las alumnas.”; En lo concerniente al hecho irregular consignado en la

letra c) del referido considerando, expresa que: “Al inicio del curso, se entregaron delantal y
cofia para todos los cursos a nivel nacional. Sin embargo estaban pendiente fos

. implementos de seguridad que ya fue resuelto, lo cual todas las Alumnas cuentan hoy en

dia con su informe completo. En cuanto a portafohos Y calculadoras:. Ya fue' entregados a

“todas las alumnas.” Enio referente ai hecho zrregutar consignado-en la letra d) del considerando = - -

segundo de la presente resolicion, md:ca que: “Debido a- que a cu.-dadora mformada en su
oportumdad expresé su decrs.'én de no contmuar prestando serwc.'os durante Ia ejecucrdn L
_ reemplazo Io que Iamentablemente no se formahzé en trempo y forma e Flespecto del ‘hecho
-~ irregular sefalado en la letra e) del- antes dlcho consMerando expone que "Proceso resuelto :

'Efect;vamente -se venftcaron retrasos ‘en. Ia aphcacrén de entrewstas ‘a una minoria de -
. nuestras. alumnas o que no obstante se. comp.'eté conforme ‘a normatlva » Hespecto del -

e '_hecho ;rreguiar cons:gnado en la: letra: f) del cons:derando segundo de la’ presente resolucion,

sefiala que: “Al.momento. de: Ia superws:én, no.se d:sponia de matenales e insumos para -
ello, dado lo cual se estaban desarroﬂando las clases tedricas: Postenormente se abordaron _
~ las clases practfcas conforme al Plan Formattvo ” Fmalmente en lo concermente al hecho '
'srreguiar consegnado endaletrag) de! 'refendo consuderando expone que “Observaclén resue!ta
Se adjunta cop|a correspondrente < S o : S

_ : : SRR S - -Oue, Ios descargos presentados por el Organlsmo :
.Tecmco de Capacntac&on en concordanc:a con los antecedentes: recabados durante el proceso de
flscahzamon en part;cular el Anexo N°1 Heglstro de As:stencna Apoyo 3nd|vadual s6lo han'tenido
_mento para desv;rtuar ei hecho irreguiar conS|gnado en Ia ietra e) del consﬂerando segundo de la

o 'Capamtamon del’ cargo senalado en Ia ietra b) del cons;derando antes refendo por cuanto enel’

o Acta de Flscalozamon de fecha 20 de agosto de: 2015 no se constata como wregulandad la falta de. .
o entrega de's equlpo mdtwdual de segurldad a !as pamczpantes del curso '

: ' : ' : -Oue el Enforme Inspectlvo Regtonal Foho N°475 de .
fecha 22 de octubre de 2015 el Acta de:Flscahzamon de fecha 20.de agosto. de 2015 el Acuerdo
.Operatlvo del Curso Ia Propuesta Técnica - del Curso los: propaos descargos dei OrgamsmO'
Técnico.de: Capacataczon v Ios demas an’tecedentes recabados durante el proceso de flscaiazamon

chan acred:tado los' hechos xrregutares conagnados en Ias Ietras a) c) d) ) y g) todas del '
jconsnderando segundo de ta presente resoluc:on BEs : e :

_ : SRR o R | 7 -Que parrafo pnmero dei T:tulo 10
"F;scaf:zacnén Infraccnones ¥ Apflcamén de Muitas" de las Bases del: aner Concurso Linea

- j Regu!ar Programa Mas: Capaz 2015, aprobadas por Flesotumon Exenta N°382, de fecha 22 de

~‘enero de 2015, modificada por Hesoiumon Exenta N°578, de fecha 03 de febrero de 2015, ‘ambas -
de este Semmo Nac:onai dtspone que e! SENCE flscai;zara el cumplsmlemo de las’ d;versas fases
. _de! Programa: Mas Capaz con:el ob;eto que se'realice acorde con:lo: estlputado en las presentes
- 'bases en ios convemos que contsenen Ias condtc;ones generales de ejecuczon en Ias propuestas_.



' presentadas ' seiecc;onadas -en Ios acuerdos operatlvos como assmlsmo en cuaiquner documento
o instruccion que regule ia e;ecuc;on del Programa Més Capaz :

: -Que Ios Anexos N°2 y N°3 de la Guia Operatsva
2015 del Servncuo de Cuidado Em‘annt dei Programa Mas Capaz que forma parte integrante de las -

Normas y Procedimientos para la ejecucion modalidad linea regular del Programa Méas Capaz, afio .

2015, aprobadas por Resotucion Exenta N°381, de fecha 22 de enero de 2015, de este Servicio

Nacional, imponen al ejecutor las - obiigacmnes de contar con botiquin de primeros auxilios y

extintor en la sala en gue proporciona el servicio de cuidado infantil y. de informar el nombre de la
persona a cargo del cuidado infantil, respectivamente

9.-Que, a’'su vez, el parrafo séptimo del Titulo 10.
“Fiscalizacion, Infracciones y Apilcacaon de Multas’, de las Bases del Primer Concurso Linea -
-Regular Programa Mas Capaz 2015, aprobadas por Resolucién Exenta N°382, de fecha 22 de
enero de 2015, modificada por Resolucién Exenta N°578, de fecha 03 de febrero de 2015, ambas
- de este Servicio Nacional, establece que todas aquellas conductas u omisiones imputables al -
ejecutor que no hayan sido descntas expresamente en este fitulo, pero que constituyan

incumplimiento de obligaciones del marco reguiatorio del programa podran ser sancionadas por el - - .

Director Regional respectivo, acorde con Ia gravedad de las mlsmas en conformtdad a los tramos _
.antes aludldos . R - :

S 40, -Que e% parrafo sexto del T;tuio 10 "Fiscalazamén _
infracc:ones ¥ Aphcac;én de Mu|tas de ias Bases del Primer Concurso Lmea Regular Programa '

- Mas Capaz 2015 aprobadas por Resoluclon Exenta N°382 de fecha 22 de. enero de: 2015, .

‘modificada por’ Resoiuc:on Exenta N°578 de fecha 03 de febrero de 2015 ambas de- este Servecno
Nacional, dxspone que. fos’ ejecutores que tengan 1a calidad de OTEC quedaran su;etos en
' _ausencza de’ disposac:én expresa en Ias referadas bases alas normas estabiecldas en el Titulo 1Nl

~'‘de fas- :nfracc:ones Y- sancnones” de laley N° 19, 518 y ab T;tulo V. “delas mfraccwnes U

f scahzamén y !as sanmones” dei D S N°98 de 1997 deE Mm:sterlo dei Trabajo y Prewsuﬁn Somal

: S : : 11 -Que el hecho |rregutar conmgnado en Ea Eetra a) '
'del conStderando segundo de la: presente reso!ucuon 1mp£tca que el Organlsmo Técnico de
Capacstacnon incurrio en retraso enel pago de !os SUbSIdiOS que estabiece el marco reguiatorto del

Programa, conducta sanclonaéa como: :nfraccmn menos grave, de acuerdo alo establecido.en la =~

letra ), del numero 10 1.2 "lnfraccnones Menos: Graves” del T:tulo 10. "Flscahzac;On lnfracczones '
Sy Aphcaczén de: Multas” de Ias Bases del Pramer Concurso Llnea Regular Programa Mas Capaz
2015, aprobadas por Resoiuclon Exenta N°382 de: fecha 22 de enero de 2015, modlflcada por
Resotucrén Exenta'N°578, de fecha 03 de febrero de 2015, ambas de este Servicio Nacional, y
©que, de acuerdo ata normatlva antes cztada es susceptib!e de multa que pueden ﬂuctuar entre 16_"
-_.-VSOUTM it _ SERRIN :

- : : S 12 —Que e! hecho |rregular cons;gnado en la Ietra )
del conssderando segundo de Ia presente resolucmn implica. que el Orgamsmo Tecnlco de
Capacitacion entrego. parcsalmente insumos. ofre(:!dos enia reéspectiva propuesta técnica, conducta

- sancionada como mfraccnon menos grave de acuerdo a o estabiecndo enla Ietra f) del ndmero
10.1.2; “Infraccsones Menos: Graves “del: T:tu%o 10 “Flscahzamén Infracciones y. Aplicacion de

P Muitas de las Bases dei aner Concurso Linea. Reguiar Programa Mas Capaz 2015, aprobadas

‘por Resolucion Exenta N°382; de fecha 22 de: enero-de 2015, modificada. por Resolucion Exenta
_N°578 de fecha 03 de’ febrero de 2015, ambas de este Servicio: Nagional, y que, de acuerdo a la
normatlva antes cztada es suscepﬂble de multa que pueden ﬂuctuar entre 16 y 30 UTM

: - : 13 -Oue el hecho trregular con5|gnado en la letra d)
_'del cons:derando segundo de 1a presente resoiuc:on |mpluca que: el Orgamsmo Tecmco de

'_Capacntacaon no cumpho sntegramente con: fa’ Guia: Operatlva ano 2015 del Serwc:o de Cuidado .

- Infantit de: Programa Mds: Capaz conducta sanmonada como: snfracmén menos grave en vurtud de
lo. establecido - en el pérrafo séphmo del Tituls" 10 “Flscahzamén infraccnones ¥ Aphcacnén de
Mu!tas” de las Bases del Primer Concurso Lmea Reguiar Programa Mas Capaz 2015, aprobadas

- por Reso!ucuon Exenta N°382 de. fecha 22 de enero de 2015, mod:f:cada por F!esoiucion Exenta

°578 de fecha 03 de febrero de 2015 ambas de este Semc:o Nactonat en relacmn con Ios_"



Anexos N°2 y N°3 de la Guia Operativa 2015 det Servicio de Cuidado Infantil del Programa Mas
Capaz, y que, de acuerdo a la normativa antes citada, es suscepttble de muita que puede fluctuar
entre 16 y 30 UTM.

14.-Que, el 'hech‘o_irreguiar consignado en Ia letra f) -
del considerando segundo de la presente resolucién, implica que el Organismo Técnico de
Capacitacion no dio cumplimiento a las condiciones establecidas en el Acuerdo Operativo, sus
Anexos y/o Modificaciones, conducta sancionada como infraccién menos grave de acuerdo a lo -
establecido en la letra ¢), del nimero 10.1.2. "Infracciones Menos Graves", de! Titulo 10.
“Fiscalizacion, Infracciones y Aplicacion de Multas”, de las Bases del 'Pi‘ime'i_"- Concurso Linea
Regular Programa Mas Capaz 2015, aprobadas por Resolucién Exenta N°382, de fecha 22 de
enero de 2015, modificada por Resolucién Exenta N°578, de fecha 03 de febrero de 2015, ambas
de este Servicio Nacional, y que, de acuerdo a la normativa antes citada, es susceptlble de muita
que pueden fluctuar entre 16 y 30 UTM.

15.-Que, el hecho irregular consignado en la letra g)
del considerando segundo de la presente resolucién, implica que el Organismo Técnico de
Capacitacion no llevaba al dia el registro de materias del curso, conducta sancionada de acuerdo a
lo establecido en el articulo 75 N°5 del Reglamento de la Ley N°19.518, contenido en el Decreto
-Supremo N°98, de 1897, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, y que, de acuerdo a la
normativa antes citada, es susceptible de multa que pueden fluctuar entre 3y 15.UTM.

16 -Que la c&rcunstancsa de que el Organismo
_Tecnico de Capac:tacmn reglstre mfracmones con antenorldad conflgura la agravante establec;da
en el articulo 77 N°2 del Regiamento de la Ley No1g. 518, contemdo en el Decreto Supremo N°98
de 1997 del Mm;ster:o del Traba]o y Prewsm‘m Somal ' :

i e 17 -Que eI informe inspecﬂvo Heglonai Folio N°475,
_de fecha 22 de octubre de 2015 contiene {os antecedentes de hecho que S|rven de fundamento a
ia presente reso!ucmn _ : S : :

. ';v'is_T;Qs:

SRR Lo daspuesto en: la Iey N° 20 798 cie Presupuesto del
Sector F‘ubl:co para: e! aho: 2015 asugnacson :15-24-01- 007 que ttene por objeto financiar el
Programa Mas. Capaz, ios. articulos 75 y: mgmentes de. ia Ley N°19.518, los. articulos 15,77 N°2, 75
N°5 y 79 del Reglamento:General de la:Ley Ne19. 518, contenido en el D. §. N°gg, de 1997, el D.S.

- N°101, de 2014, que establece el marco normattvo del Programa Mas Capaz ambos del Ministerio
del Traba;o y Prevision Somai Ia Flesotuccon Exenta N°381, de 22 de enero de 2015, que aprobd
: Normas y Procedsmtentos para ta e;ecuc;on modal:dad imea reguiar del Programa Més Capaz Afio
2015, la Resolucién Exenta N°382, de 22 de enero de 2015, modlflcada por Resolucion Exenta
N°578, de fecha 03 de febrero de 2015 que aprobo bases del primer concurso linea reguiar del
Programa Mas Capaz Afio 2015, - la Flesoluc;on Exenta N°92'£ de 02 de marzo de 2015, que
Seleccioné - a Orgamsmo Ejecutores que mdlca Y sus Propuestas de Planes Formatlvos
presentadas en el marco del Programa Méas Capaz, Lmea Heguiar Primer Concurso ano 2015 la
_Resoiucaon Exenta N°560, de. 30 de: enero de. 2015 que. delego facultades que indica en los
" Directores Reg:onales 0 sus subrogantes o en los func;onanos a contrata con facu!tades d:recnvas
segdn corresponda, en el marco del Programa Mas Capaz todas de este Servncno Nacnonai la
.Resoiumon Exenta N° 1653 de- fecha 25 de marzo de 2015, de esta DII‘GCCIO]’] Reglonal que
- aprobo el Convemo de Cond;c:ones Generaies de Ejecucion de Cursos en el marco del Programa
- Mas Capaz pnmer concurso Lmea Regular ano 2015, suscnto entre el SENCE y el Orgamsmo
Técnico de Capacstacmn ia Resolucién N°1600 ‘de 2008, que fl;a normas sobre exencion del
tramite de Toma de Raz6n, pronunc&ada por la Contra!ona General dela Republ:ca ylo dlspuesto
en la Ley N°19 880 sobre Bases de Ios Procedtmlentos Admm:stratlvcs '



L artlculo 15, mmso octavo Ietra 3) dei Heglamento de. ia Ley N 19 518, contemdo en Y Decreto' :
. Supremo N°98 de ‘1998 dei Mmzsteno det Trabajo y PI‘EVlSiOn Soczai

: : 4 thlfsquese la presente resolucion al representame
de la entldad ya mdwiduahzada ~por car{a certlflcada al. domicsi:o mformado a este Servicio
Namonal

-Com‘orme a Io estabiecndo en el ‘articulo 41 yen’

K \  DANIEL JANA TORRES
DIRECTOR S 'DIRECTOR REGIONAL -
Regional 5 /SENCE REGION DEL BiO BiO

- CPZIPRV

Distribucion; -

= Representante legal del. OTEC o e
Departamento de’ Adm;mstracxén ¥ Fmanzas e
Unidad dé Fiscalizacion Nivel Central L RERREES
Unidad de Fiscalizacién Regién’ del Blo B T
Unidad del Programa Mas Capaz HERRERE
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Ejecutor, antes -





